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1 INTRODUCERE

Prezenta declaratie a fost intocmitad in conformitate cu prevederile Ordinul Ministrului
Finantelor Publice nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile privind
situatiile financiare anuale individuale si situatile financiare anuale consolidate cu
modificarile si completarile ulterioare (,Ordinul 1802/2014"), punctul 492*1 (1) unde
«Entitdtile care, la data bilan{ului, depasesc criteriul de a avea un numar mediu de 500
de salariali in cursul exercitiului financiar includ in raportul administratorilor o declaratie
nefinanciard care confine, in masura in care acestea sunt necesare pentru intefegerea
dezvoltarii, performantei si pozitiei entitalii si a impactului activitatii sale, informatii
privind cel putin aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea drepturilor
omului, combaterea coruptiei si a darii de mitd, inclusiv:

a) o descriere succintd a modelului de afaceri al entitatii;

b) o descriere a politicilor adoptate de entitate in legéturd cu aceste aspecte,
inclusiv a procedurilor de diligentd necesara aplicate;

c) rezultatele politicilor respective;

d) principalele riscuri legate de aceste aspecte care decurg din operatiunite entitatii,
inclusiv, atunci cdnd este refevant si proporfional, relatile sale de afaceri,
produsele sau servicile sale care ar putea avea un impact negativ asupra
domeniitor respective i modul in care entitatea gestioneaz4 riscurile respective;

e) indicatori-cheie de performanta nefinanciard relevanti pentru activitatea specifica
a entitaii.”

Prezenta declaratie face referire la anul financiar incheiat la 31 decembrie 2023,
evidentiind informatii non — financiare conform reglementarilor in vigoare.

2 PROFILUL SOCIETATII
21  Descrierea activitatii Societatii de Transport Bucuresti STB S.A.

Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. (,STB S.A." sau Societatea”) este
principalul operator de transport in Municipiul Bucuresti si zona metropolitana, iar in
prezent serviciul public de transport prestat se desfisoard in baza Contractului de
Delegare a Gestiunii Serviciului de Transport Public de Calatori nr.7/29.07.2021
incheiat intre STB S.A. si T.P.B.1,, contract cu o durata de valabilitate de 10 ani.

Reteaua de transport utilizatd de Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. se bucura
de o atractivitate crescutd, adresandu-se unei populatii de peste doud milioane de
locuitori, datoritd extinderii sale pe intreaga suprafatd a Capitalei dar si in judetul lifov.
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Pentru o buna adaptare la structura si volumul cererii de transport, STB S.A. utilizeazi
trei moduri de transport public de suprafata: tramvai, troleibuz si autobuz.

Societati STB S.A. Ti revine misiunea de a asigura un serviciu de transport public de
persoane fiabil, capabil sa rdspunda necesitatilor clientilor, oferind in principal;

- siguranta si confort;

- protectia mediulut;

- personal specializat;

- serviciu de calitate la tarife accesibile;

- administrare eficienta a resurselor alocate.

Transportul public contribuie decisiv la reducerea polurii mediului si a consumului de
energie, la beneficile economice locale si regionale. E| reprezintd unul dintre
principalele servicii de interes public a carui buna functionare intr3 in responsabilitatea
autoritatilor locale, conform celor specificate in legislatia actuala. Calitatea serviciului de
transport contribuie direct la cresterea calitatii vietii locuitorilor, la cresterea atractivitatii
orasului atat din punctul de vedere al investitorilor cat si turistic.

2.2 Strategia si obiectivele STB S.A.

La nivelul STB S.A. a fost stabilitd o strategie de dezvoltare pentru pericada 2020 -
2030, ce traseazd principalele obiective urmarite de societate pe parcursul pericadei
ante mentionate.

Obiectivele stabilite de STB S.A. sunt;

(i) dezvoltarea unui serviciu de transport public accesibil si sigur, prin dezvoltarea
parcului circulant, cresterea numarului de utilizatori ai serviciului de transport,
precum si imbunatatirea accesibilitatii;

(i) adaptarea la cererea de transport, prin asigurarea capacititi de transport
necesara, cresgterea eficientei in exploatare, determinarea cererii de transport
prin sondaje de incarcare si cresterea adaptabilitatii flexibile in furnizarea de
servicii pentru a raspunde rapid la variatiile cererii;

(i)  restructurarea retelei de transport, prin optimizarea retelei de transport public
urmare a analizei traseelor existente, orientarea citre trasee cu frecventa ridicata
si corespondente de transfer si introducerea unor noi servicii de transport;

(iv)  cresterea vitezei comerciale prin extinderea lungimii totale a benzilor proprii
pentru autobuze, troleibuze si tramvaie, precum si prin scaderea timpului de
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(vii)
(viii)

(ix)

00

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)
(xv)

{xvi)

oprire in statii, organizarea cursurilor de formare a soferilor si manipulantilor
pentru utilizarea aplicatiilor ITS;

cresterea acceptabilitatii prin comunicarea pe diverse canaie cu publicul c3lator
si dezvoltarea unui serviciu la cele mai inalte standarde de calitate;

cresterea confortului célatoriei prin atingerea unui grad de aglomerare de maxim
patru calatori pe mp, prin organizarea optimizatd a parcului circulant,
modernizarea infrastructurii de transport, asigurarea unei ventilatii confortabile in
saloanele destinate pasagerilor etc.;

cresterea confortului Tn statii;

scurtarea timpilor de calatorie, prin introducerea unor sisteme de prioritizare a
vehiculelor STB S.A. in intersectile semaforizate si promovarea masurilor de
imbunétatire a circulatiei mijloacelor de transport public (e.g. cai dedicate,
semaforizare preferentiald etc.);

cresterea sigurantei pasagerilor si a personalului angajat pin dezvoltarea
competentelor profesionale ale conducéatorilor de vehicule, incadrarea in
termenele de reparatii, evitarea aparitiei evenimentelor de circulatie legate de
problemele de sanéatate si securitate in munca etc.;

dezvoltarea unui transport durabil si imbunéatatirea conditilor de mediu, prin
modernizarea parcului cu vehicule mai putin poluante, instruirea conductorilor
de vehicule pentru “Eco-driving”, inscrierea in limitele admise de standarde a
nivelului zgomotelor si vibratiilor (atdt in reteaua de transport public, cat si in
unitatile STB S.A.), aplicarea unor solutii adecvate pentru diminuarea consumului
de energie;

imbunatatirea relatiei cu calatorii si a imaginii Societatii, prin intermediul unui
serviciu de call center si promovarea imaginii STB S.A., utilizarea unor uniforme
reprezentative pentru imaginea societétii de transport, de cétre controlorii de
bilete si conducatorii de vehicule;

modernizarea parcului STB S.A. prin fabricarea tramvaielor Bucur LF, precum Si
achizitia de tramvaie, troleibuze si autobuze noi, modernizare de autobuze
Mercedes Citaro Euro Ill in autobuze cu propulsie CNG Euro VI si in troleibuze:
adaptarea si modernizarea sistemelor de intretinere, prin innoirea parcului de
vehicule pentru intretinere si exploatare, asigurarea dotarilor necesare pentru
vehicule;

modernizarea dotarilor necesare intretinerii si fabricatiei de tramvaie noi si
modernizarea infrastructurii de transport;

modernizarea depourilor, autobazelor, terminalelor si punctelor de transfer,
precum si modernizarea si reparatia cladirilor STB S.A ;

modernizarea sistemului informatic, politica tarifara si integrarea tarifara;
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(xvii) modernizarea activitatii comerciale prin achizitionarea si amplasarea in anumite
locatii a automatelor de vénzare a fitlurilor de transport, Tmbunatatirea
functionalitatilor echipamentelor si aplicatiilor utilizate in activitatea de verificare a
titlurilor de calatorie;

(xviii) valorificarea posibilitdtilor de obtinere a unor resurse financiare suplimentare, prin
cresterea gradului de valorificare atat a materialelor deseu recuperabile, a
materialelor uzate, cat si a celor rezultate ca urmare a casarilor si a
dezmembrarilor de mijloace fixe, utilaje si vehicule, in scopul realizarii de venituri
suplimentare si colaborarea cu ADTPBI pentru actualizarea structurii tarifare a
STB S.A,;

{xix) elaborarea proiectelor de cercetare — dezvoltare cu finantare externa;

(xx) optimizarea cadrului organizatoric al Societdtii si cresterea performantelor
manageriale si ale pregatirii profesionale, precum si asigurarea resurselor umane
necesare deruldrii activitati STB S.A.

indeplinirea obiectivelor mentionate anterior, precum si méasurile luate pentru aceasta
sunt analizate anual si se avizeaza de catre Consiliul de Administratie al STB S.A.

Astfel, pentru anul 2023, majoritatea obiectivelor stabilite au fost analizate si

considerate indeplinite in proportie de 100%, cu exceptia urmatoarelor:

(1) dezvoltarea parcului circulant: in ceea ce priveste parcul de tramvaie, obiectivul a
fost indeplinit in proportie de 99,89%; pentru parcul de troleibuze, obiectivul a
fost indeplinit in proportie de 99,36%, iar pentru parcul de autobuze, obiectivul a
fost considerat indeplinit in proportie de 99,28%,

(i)  obiectivul privind localizarea precisd a vehiculelor, dirijare si dispecerizare a fost
indeplinit in proportie de 99%;

(i)  obiectivul privind implementarea unor soluti ITS adecvate necesitatilor de
exploatare (planificarea calatoriilor, informarea in timp real, organizarea fluxurilor
de urcare si coborére, scurtarea timpilor de validare) a fost indeplinit in proportie
de 99%;

(iv)  obiectivul privind organizarea de actiuni in colaborare cu organele de ordine
publicd pentru combaterea fraudei si a faptelor de naturd contraventionald in
mijloacele de transport public a fost indeplinit in proporiie de 55%;

(v}  obiectivul privind pregatirea celor mai eficiente masuri pentru gestionarea
situatiilor de urgenta a fost indeplinit in proportie de 25%,;

(vi) obiectivul privind modernizarea parcului circulant de tramvaieftroleibuze cu
introducerea de sisteme de actionare a fost atins in proportie de 33%, urmand ca
programul sa fie continuat si in anul 2024;




(vii)  obiectivul privind intocmirea rapoartelor periodice pe baza comparatiilor
statistice, inclusiv a indicatorilor calitativi existenti a fost atins in proportie de
90%,

(viii) obiectivul privind continuarea procesului de modernizare a vagoanelor V3A — 93
a fost realizat in proportie de 33%, urmand ca acest program s fie continuat in
anul 2024;

(ix)  obiectivul privind procurarea utilajelor si SDV necesare pentru intretinerea
parcului inventar a fost atins in proportie de 12%;

(x)  obiectivul referitor la achizitionarea necesarului si fixarea obiectivelor multianuale
de investitii din cadrut Uzinei de Reparatii a fost realizat in proportie de 12%, iar
noile propuneri de achizitii au fost transmise departamentului abilitat pentru anul
2024,

23 Impactul asupra mediului al activitatii derulate de STB S.A.

Societatea identifica in permanenta aspecte de mediu generate de activitatile pe care le
desfasoard, monitorizdnd aspectele de mediu pentru reducerea impactului asupra
acestuia.

Raportat la activitatea derulatd de STB S.A., principalii factori care au un impact asupra
mediului inconjurator sunt:

(i) nivelul de emisii de dioxid de carbon;

(i) nivelul de zgomot si vibratii produse, atat in reteaua de transport public cat si in
sediile Societatii;

(i)  consumul de energie (pentru vehicule, cladiri si utilaje);

(iv)  existenta materialelor deseu.

in scopul diminuarii impactului acestor factori, STB S.A. isi urmareste strategia de
dezvoltare stabilita si realizeaza investitii pentru a reduce emisiile de dioxid de carbon,
prin achizitionarea unor vehicule noi mai putin poluante, consumul de energie electrica
si de apa si pentru o mai bund gestionare a deseurilor si valorificare a deseurilor
reciclabile.

in plus, activitatea derulats de STB S.A. este autorizata din punct de vedere al protectiei
mediului, intervenindu-se prompt n situatia in care sunt constatate neconformititi
pentru remedierea rapida a deficientelor. Astfel, factorii de mediu (i.e. apa uzatd, aer)
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sunt monitorizati in permanenta, fiind realizate verificari periodice pe amplasament in
vederea prevenirii poludrii.

Totodatd, desi STB S.A. este un mare generator de deseuri, una dintre prioritatile
Societatii este de a valorifica deseurile generate, cautand in mod continuu solutii pentru
reintroducerea in circuitul economic a cat mai multor deseuri generate. In acest sens,
STB S.A. a incheiat contracte de valorificare cu mai multi operatori autorizati s&
deruleze activitdli de colectare si valorificare si se monitorizeazd in mod constant
trasabilitatea deseurilor.

De asemenea, la nivelul STB S.A. este stabilit anual un program de prevenire cu privire
la deseuri, ce cuprinde masuri privind eficientizarea proceselor de valorificare/eliminare
a deseurilor gi masuri de reducere a cantitatilor de deseuri generate.

in plus, politicile de mediu cuprinse in legislatia nationala si europeana sunt transpuse
si la nivelul activitdli derulate de STB S.A. Aceste politici au la bazd principiile
precautiei, prevenirii poludrii la sursa si principiul ,poluatorul plateste”.

Raportat |la implementarea politicilor privind protectia mediului, la nivelul Societatii sunt
derulate proiecte de modernizare a parcului auto existent, prin achizitia de vehicule
prietenoase cu mediul inconjurator.

2.4  Indicatori de performanta nefinanciari la nivelul Societitii

Urmand specificul activitatii de transport derulate de STB S.A., indicatorii nefinanciari
prin intermediul cérora poate fi evaluatd performanta Societatii sunt prezentati mai jos.

2.4.1 Numdrul de trasee anulate din cauza Societatji

Pe parcursul perioadei analizate, respectiv anul 2023, nu au existat trasee anulate
pentru mai mult de 24 de ore din cauza STB S.A.

2.4.2 Numarul de plangeri de la calatori

Tabelul urmator prezintd numarul de plangeri fundamentate inregistrate in anul 2023.

Indicator

Numarul de plangeri fundamentate inregistrate

Numérul de plangeri solutionate in termenul_legal 217

8
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2.4.3 Numarul de abateri sanctionate de catre personalul autorizat

Pe parcursul anului 2023, soferii angajati la nivelul Societatii nu au primit amenzi de
circulatie.

in ceea ce priveste alte categorii de abateri sanctionate de personalul competent pe
parcursul anului 2023, au fost inregistrate un numar de 8.

2.4.4 Numarul de defectiuni ale vehiculelor din parcul circulant
Tabelul de mai jos prezintd numarul de defectiuni tehnice raportate la 1.000.000 km

intampinate la nivelul vehiculelor din parcul circulant al Societatii, ce au condus la
blocarea circulatiei.

Numarul de cazuri

Categoria de autovehicul

2023

a) tramvaie 365,52
b) troleibuze 689,68
c) autobuze 302,59

3 POLITICI APLICATE LA NIVELUL SOCIETATII
3.1Politicile referitoare la aspecte sociale, de personal si securitate in munca

Conform Ordinului 1802/2014, ,in ceea ce priveste aspectele sociale si de personal,
informatiile furnizate in declaratia nefinanciard se pot referi la actiunile intreprinse
pentru a asigura egalitatea de gen, punerea in aplicare a conventiilor fundamentale ale
Organizatiei Internationale a Muncii, conditile de munca, dialogul social, respectarea
dreptului lucratorilor de a fi informali i consultali, respectarea drepturilor sindicale,
sanatatea si siguranta la locul de munca, dialoguf cu comunitétile locale sifsau actiunile
intreprinse pentru a asigura protectia si dezvoltarea acestor comunitati'.

in cadrul STB S.A., activitatea profesionala si raporturile de munca se desfasoara in
conformitate cu prevederile Contractului Colectivde Munci aplicabil, acesta respectand
drepturile garantate de Constitutia Romaniei, Legea nr. 367/2022 privind dialogul social
si a altor reglementari legale.
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Referitor la Contractul Colectiv de Munca existent la nivelul Societatii, acesta este
rezultatul negocierii intre STB S.A. si sindicatul reprezentativ, clauzele acestuia
producand efecte pentru toti angajatii Societatii.

Politicile aplicate de Societate in domeniul relatiilor sociale si de munca au la baza o
serie de principii, atent urmarite de catre departamentele de specialitate:

() egalitatea de sanse, toti salariatii bucurandu-se de drepturi si sanse egale pe
parcursul deruldrii relatiilor de munca; in plus relatile de munca de la nivelul STB
S.A. au la baza principiul bunei credinte, orice form& de discriminare fiind
interzisa;

(i)  promovarea paritati si egalitdti de gen, la nivelul Societétii fiind manifestata
preocuparea pentru mentinerea unui echilibru adecvat intre activitatea
profesionald si viata de familie, fiind acordate toate drepturile prevazute de
legislatia in vigoare;

(i)  egalitatea salariala, la nivelul STB S.A., angajatii au dreptul la un salariu egal
pentru munca egala si la o remuneratie echitabild si satisfacatoare; in plus,
aprecierea angajatilor prin promovare sau premiere se realizeazd exclusiv in
baza conditiilor stipulate in Contractul Colectivde Munca;

(iv) sanatatea si securitatea in munca, care se realizeaza la nivelul Societtii in linie
cu prevederile legale in materie.

Astfel incat, la nivelul Societatii, orice salariat sd beneficieze de conditi de lucru
adecvate activitatii pe care o desfasoara, de protectie sociald, de securitate si sanatate
in munca, precum si de respectarea demnitatii, fara discriminare.

Relatiile de munca in cadrul societatii se intemeiaza pe principiul bunei-credinte, in care
scop salariatii au indatorirea sa se informeze si s& se consulte reciproc, in conditiile
legii.

Societatea asigura tratament egal de promovare a tuturor salariatilor cu respectarea
prevederilor legale privind nediscriminarea in munca.

In plus, STB S.A. nu tolereaza in nici o circumstanta hartuirea la locul de munca,
aceasta fiind definiti ca actiunea care are scopul sau efectul de a influenta nejustificat
performanta profesionala a salariatului sau de a crea un mediu de lucru intimidant, ostil
sau jignitor pentru salariat, cu scopul de a obtine sau a genera un comportament sau
actiune din partea salariatului hartuit.

10
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Prelucrarea datelor personale este neexcesivd si se realizeaza doar in vederea
indeplinirii de catre societate a obligatiilor legale rezultand din calitatea de angajator,
precum si in vederea indeplinirii activitatilor legate de managementul resurselor umane.

in plus, societatea respects prevederile legale cu privire la protectia, igiena, securitatea
si sdnatatea in munca si impune angajatilor sdi respectarea normelor legale.

De asemenea mentinerea legaturii permanente cu asociatiile profesionale, cu institutiile
implicate in procesul de cercetare stiinfific, cu universitati si institutii nationale si
europene care pot sprijini activitatea de informare strict necesard mentinerii
competitivitatii serviciului de transport oferit de STB S.A.

3.2  Politici referitoare la combaterea coruptiei si a darii de miti

La nivelut Societatii au fost intreprinse masuri in vederea combaterii coruptiei si a darii
de mitd, a cadror monitorizare se realizeaza periodic. in plus, in vederea verificarii
rezultatelor politicilor adoptate si a masurilor intreprinse, urmare a procedurii de
monitorizare, sunt transmise raportari periodice cétre Primaria Municipiului Bucuresti.

Masurile intreprinse de STB S.A. cuprind:

(i) adoptarea de cétre Directorul General al Societatii a Declaratiei privind agenda
de integritate organizationald, adaptatd contextului institutional, care este postata
si pe website-ul STB S.A;

(i) monitorizarea prevederilor Hotaréarii Guvernului nr. 1269/2021 privind aprobarea
Strategiei Nationale Anticoruptie pe perioada 2021 - 2025 referitoare la
publicarea documentelor si informatiilor pe site-ul STB S.A.;

(ify ~ Tntocmirea de rapoarte periodice catre Directorul General privind situatia
constatata ca urmare a monitorizarii mentionate la punctul (ii);

(v} elaborarea si aprobarea Inventarului masurilor preventive, precum si a
indicatorilor de evaluare;

(v)  elaborarea si aprobarea Planului de Integritate pentru implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptie 2021 — 2025 la nivelul Societatii de Transport STB S.A..

3.3  Aspecte legate de activitatea de protectia mediului

3.3.1 Calificarea activitatii economice derulate de STB S.A. drept durabild din punct de
vedere al mediului

11
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Conform Regulamentului (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului din
18 iunie 2020 privind instituirea unui cadru care s faciliteze investitile durabile si de
modificare a Regulamentului (UE) 2019/2088, o activitate economica se califica drept
durabild din punctul de vedere al mediului in cazul in care activitatea economici
respectiva:

(a)  contribuie in mod substantial la unul sau mai multe dintre obiectivele de mediu,
asa cum sunt prezentate mai jos in cadrul sectiunii 3.3.2;

(b)  nu prejudiciaza in mod semnificativ niciunul dintre obiectivele de mediu asa cum
sunt prezentate mai jos in cadrul sectiunii 3.3.2.;

(c} este efectuatd in conformitate cu garantile minime, respectiv activitatea
economica derulatd urmeazd orientdrile OCDE privind intreprinderile
multinationale si cu Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile
omului, inclusiv cu principiile si drepturile stabilite in cele opt conventii
fundamentale identificate in Declaratia Organizatiei Internationale a Muncii cu
privire la principiile si drepturile fundamentale la locul de munc3 si cu cele
stabilite in Carta internationala a drepturilor omului;

(d) respectad criteriile tehnice de examinare care au fost stabilite de Comisie in
conformitate cu prevederile Regutamentului mai sus mentionat.

in ceea ce priveste transportul public de calatori, aceasta reprezinta solutia optima
pentru realizarea unei mobilitati durabile intr-un oras ca Bucuresti. Raportat la numarul
de calatori care beneficiazd de servicile de transport, proportia dintre consumul de
carburant si nivelul de emisii generate, este optima si acceptabild in conditile cresterii
accelerate a poluarii atmosferice generate de trafic, dar in special de traficul individual.

Municipiul Bucuresti prezintd avantajul de a detine o retea de transport bine dezvoltats,
cu acoperire mare pe intreg perimetrul oragului dar si cu posibilitatea extinderii retelei in
zonele preorasenesti.

Dezvoltarea transportului public reprezintd o cale sigurd de asigurare a cererii de
mobilitate si de incadrare in limitele de emisii permise astfel incat sa nu fie afectata
calitatea vietii, STB S.A. implicandu-se in actiunea globald de incurajare a utilizarii
intensive a mijloacelor de transport cu tractiune electrica.

STB S.A,, prin membru desemnat, numit prin Decizia Primarului General al Municipiului
Bucuresti, este partener si membru in Comisia Tehnica pentru elaborarea, urmarirea si
intocmirea rapoartelor privind realizarea masurilor din Planurile de Calitate a Aerului in
Bucuresti.
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Societatea urmareste modernizarea parcului de vehicule care s& corespunda cerintelor
europene privind cresterea calitdtii serviciului de transport public, a sigurantei si
confortului  calatorilor, precum si protectia mediului, participdnd la intocmirea
documentatiei de atribuire, respectiv caiet de sarcini si nota justificativa privind criteriul
de atribuire pentru procedura de achizitie a unui numar de 100 de autobuze electrice si
a infrastructurii de incarcare necesara acestora.

De asemenea, Primaria Municipiului Bucuresti a organizat proceduri de achizitie pentru:

¢ 100 troleibuze cu autonomie de 20 km, cu podea complet coboratd pe toati

lungimea (Contractul nr.862/28.12.2022, incheiat intre Municipiul Bucuresti Si
SOLARIS BUS & COACH);

¢ 100 tramvaie noi, cu podea complet coborata pe toata lungimea, din gama de 36
m (Contractul nr.66/11.05.2021 incheiat intre Primaria Municipiului Bucuresti si
Asocierea Astra Vagoane Calatori S.A.(lider) — CRRC Qingdao Sifang CO LTD
(asociat);

» 100 de autobuze electrice noi si a infrastructurii de incarcare necesara acestora
(Contractul nr. 5§52/22.06.2023 incheiat intre Municipiul Bucuresti si BMC
TRUCK & BUS).

Tot la solicitarea Primariei Municipiului Bucuresti s-a Tntocmit, aprobat si transmis
caietul de sarcini “TROLEIBUZE DIN GAMA DE 12 M CU AUTONOMIE DE MINIM 20
KM

in plus, Societatea a luat o serie de masuri in vederea adaptarii la schimbarile climatice,
dupa cum urmeaza:

{i) cresterea gradului de exigentd la efectuarea verificarilor tehnice la mijloacele de
transport, utilaje si cladiri detinute/utilizate, pentru eliminarea cauzelor care pot
produce incalziri excesive, suprasolicitarea retelelor electrice etc;

(i)  verificarea, de catre personalul calificat, a instalatiilor si tablourilor electrice de pe
mijloacele de transport, utilajele si cladirile detinute/utilizate, urmarindu-se
utilizarea numai a sigurantelor electrice calibrate;

(ify  este acordata o atentie deosebitd evacuarii si depozitarii in conditii de sigurants,
conform specificatiei din fisa tehnica de securitate a produsului, a deseurilor si
rezidurilor combustibile care rezulta in urma procesului de productie;

(iv) se pastreaza curdtenia vehiculelor si utilajelor prin indepantarea depunerilor de
substante combustibile sau alte depuneri care in cazul incalzirii excesive pot
genera inceput de incendiu;
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(v)  insituatia in care sunt constatate neconformitati cu privire la factorii de mediu, se
intervine rapid pentru remedierea deficientelor;

(vi)  politicile privind protectia mediului implementate de STB S.A. au la baza
principiile precautiei, prevenirii poludrii la sursa si principiul ,poluatorul plateste”.

Raportat |a cele de mai sus si modul in care STB S.A. furnizeaza serviciile de transport
public catre calatori, respectiv prin intermediul autobuzelor, tramvaielor si troleibuzelor,
poate fi considerat cd activitatea de transport derulatd prin intermediul tramvaielor,
precum si cea derulatd cu autobuze hibride sau electrice, precum si cu troleibuze
electrice este considerata durabila din punct de vedere al mediului.

Tabelul de mai jos prezintd principalii indicatori financiari obtinuti de STB S.A. din
derularea activitatilor economice durabile din punct de vedere al mediului inconjurator.

Indicator financiar Valoare 2023 (RON)
|. Cifra de afaceri din activitatea de transport: 1.502.064.755
a) din activitatea de transport derulata cu tramvaie 454.720.269
b) din activitatea de transport derulati cu autobuze, din care: 906.515.558
i. cu autobuze hibride 109.141.944
ii. cuautobuze electrice 0
iii. cu autobuze cu motoare cu combustie interna 797.373.614
¢) din activitatea de transport derulata cu troleibuze 140.828.928
Il. Cheltuieli de exploatare cu activitatea de transport 1.457.324.882
a) cu activitatea de transport derulata cu tramvaie 441.176.161
b) cu activitatea de transport derulata cu autobuze, din care: 879.514.464
i. cuautobuze hibride 105.891.088
ii. cuautobuze electrice 0
iii. cu autobuze cu motoare cu combustie interna 773.623.376
¢} cu activitatea de transport derulata cu troleibuze 136.634.256

3.3.2 Obiective de mediu

Conform prevederilor Ordinului 1802/2014 “declaratia nefinanciara trebuie s& contind, in
ceea ce privegte aspectele legate de mediu, detalii privind impactul actual i previzibil al
operatiunilor entitatii asupra mediului i, dupd caz, asupra sanatalii si a siguraniei,
utitizarea de energie regenerabild si neregenerabild, emisiile de gaze cu efect de sera,
utilizarea apei $i poluarea aerulur’.
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Activitatile desfasurate in cadrul STB S.A. sunt generatoare de impact asupra mediului.
Aceste aspecte sunt prezentate in actele de reglementare emise, astfel incat, prin
aplicarea celor mai bune practici disponibile, impactul asupra mediului s& fie
nesemnificativ, fiind demarate si urmérite procedurile de monitorizare a factorilor de
mediu pentru unitatile STB S.A. si, impreund cu reprezentantii unitatilor, fiind stabilit
modul de implementare a obligatiilor legale cu privire la protectia mediului.

Totodata, articolul lll, alineatul (2) din Ordinul 1239/2021 pentru modificarea si
completarea reglementdrilor contabile aplicabile operatorilor economici, prevede c3
declaratia nefinanciara trebuie s& prezinte obiectivele de mediu mentionate in cadrul
articoiului 9 lit. a) - f} din Regulamentul (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al
Consiliului din 18 iunie 2020 privind instituirea unui cadru care sa faciliteze investitiile
durabile si de modificare a Regutamentului (UE) 2019/2.088, publicat in Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene, seria L, nr. 198 din data de 22.06.2020.

In cele ce urmeaza prezentam obiectivele de mediu a se analiza conform prevederilor
Regulamentului (UE) 2020/852 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 iunie
2020 privind instituirea unui cadru care sa faciliteze investitille durabile si de modificare
a Regulamentului (UE) 2019/2.088, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene,
seria L, nr. 198 din data de 22.06.2020, asa cum sunt ele implementate la nivelul
Societatii.

3.3.2.1 Atenuarea schimbarilor climatice

Raportat la analiza acestui obiectiv de mediu, Regulamentul Delegat (UE) 2021/2139 al
Comisiei din 4 iunie 2021 de completare a Regulamentului (UE) 2020/852 al
Parlamentului European si al Consiliului prin stabilirea criteriilor tehnice de examinare
pentru a determina conditiile in care o activitate economica se calificd drept activitate
care contribuie in mod substantial la alenuarea schimbarilor climatice sau la adaptarea
la schimbdrile climatice si pentru a stabili daca activitatea economica respectivd aduce
prejudicii semnificative vreunuia dintre celelalte obiective (,Regulamentul 2021/2139")
prezinta criteriile tehnice de examinare a respectarii acestui obiectiv.

Astfel, in ceea ce priveste contributia substantiala la atenuarea schimbarilor climatice,
activitatea derulata de Societate poate fi consideratd ca aducand o contributie
substantiala la atenuarea schimbarilor climatice daca, pana la 31 decembrie 2025, vor fi
ultilizate vehicule desemnate ca vehicule din categoria M2 si M3, care au un tip de
caroserie clasificat drept ,CA” (vehicul fara etaj), ,CB” (vehicul cu etaj), ,CC" (vehicul
articulat fara etaj) sau ,CD" (vehicul articulat cu etaj) si care respectd cel mai recent
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standard EURO VI. In cazul in care un astfel de standard nu este disponibil, emisiile
directe de CO2 ale vehiculelor sunt zero.

in ceea ce priveste parcul circulant al Societatii, aceasta modernizeaza in mod constant
parcul auto, prin achizitia de mijloace de transport mai prietencase cu mediul
inconjurator.

in plus fatd de achizitile mentionate anterior, Societatea si-a setat drept obiectiv
modernizarea:

- autobuzelor Mercedes Citaro Euro Ill in autobuze cu propulsie CNG Euro 6, fiind astfel
indeplinita cerinta mentionata in Regulamentul 2021/2139;

- tramvaielor V3A prin adaptarea acestora pentru accesul persoanelor cu dizabilitati,
echiparea cu sistem de actionare in curent alternativ, cu instalatii de climatizare, etc.

in ceea ce priveste principiul ,de a nu aduce prejudicii semnificative”, obiectivele de
mediu se raporteazd la activitatea de transport derulatd de Societate dupd cum
urmeaza:

Obiectiv
Adaptarea la schimbarile
climatice

Analiza
Societatea aplicd un plan de masuri specifice pentru a mentine
indicatorii de calitate a factorilor de mediu in limitele impuse de
legislatia in vigoare, care se raporteaza totodata si la aparilia
factorilor climatici, precum variabilitatea temperaturilor, valurile de
caldura sau de inghet, schimbarea regimului precipitatiilor.

Utilizarea durabild  si
protectia resurselor de
apa si a celor marine

Acest obiectiv nu este aplicabil Societatii, avand in vedere specificul
activitatii derulate.

Tranzitia catre
economie circutard

o]

Pentru gestionarea fluxurilor de deseuri STB S.A. intocmeste
anual, un plan de prevenire si reducere a deseurilor. Prin acest plan
sunt stabilite masuri de eficientizare a proceselor de valorificare/
eliminare finald, moment in care inceteaza si obligatile STB S.A. in
calitatea sa de generator de deseuri. De asemenea, planul anual
stabileste i o serie de masuri de reducere a cantitatilor de deseuri
generate din activititile societatii prin utilizarea celor mai bune
tehnici disponibile.

Prevenirea si controlul

poluarii

Raportat la echiparea vehiculelor utilizate de STB S.A. in derularea
activitdlii de transport célatori, pneurile utilizate sunt conforme cu
cerintele privind zgomotul exterior la rulare, impuse prin
Regulamentul (UE) 2020/740 al Parlamentului European si al
Consiliului.
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Obiectiv Analiza
Proteclia si refacerea | Acest obiectiv nu este aplicabil Societatii, avand in vedere specificul

biodiversitatii si a | activitatii derulate.
ecosistemelor

3.3.2.2 Adaptarea la schimbarile climatice

Criteriile tehnice de examinare necesar a fi analizate raportat la analiza acestui obiectiv
de mediu, sunt incluse deopotriva in Regulamentul 2021/2139.

Astfel, pentru derularea activitatii economice constand in transportul urban si extraurban
de calatori, Societatea pune n practica diverse solutii fizice si nefizice pentru a reduce
Tn mod substantial riscurile climatice semnificative pentru aceasta activitate.

Raportat la factorii principali din activitatea STB S.A. care pot genera riscuri de natura
climatica, printre acestia se numara:

o emisiile de dioxid de carbon,;

J consumul de combustibili fosili;

. nivelul de zgomot si vibratii produse, atat in reteaua de transport public ¢at si in
sediile Societatii;

. consumul de energie (pentru vehicule, cladiri si utilaje);

. generarea de deseuri.

{n acest sens, pentru a diminua impactul factorilor mentionati mai sus, Societatea a
stabilit o serie de obiective strategice, pe termen scurt, mediu si lung, dupd cum
urmeaza:

= raportat la diminuarea emisiilor de dioxid de carbon si reducerea consumului de
combustibili fosilii, Societatea a demarat achizitia de vehicule mai prietenocase cu
mediul (cu motorizare de tip hibrid si electricd), a stabilit un plan de instruire cu
privire la conducerea autovehiculelor in mod ecologic si a setat printre obiectivele
sale o diminuare a timpului petrecut n statii si pe traseu;

e raportat la nivelul de zgomot si vibratii, Societatea respectd prevederile impuse la
nivel european cu privire la zgomotul exterior la rulare si utilizeaza pentru vehiculele
sale pneuri conforme; de asemenea, anvelopele utilizate de STB S.A. sunt
conforme cu cerintele Regulamentului (UE) 2020/740 al Parlamentului European Si
al Consiliului din 25 mai 2020 privind etichetarea pneurilor in ceea ce priveste
eficienta consumului de combustibil si alti parametri, de modificare a
Regulamentului (UE) 2017/1369 si de abrogare a Regulamentului (CE) nr.
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1222/2009. Astfel, zgomotul produs la rulare de anvelopele utilizate in activitatea
STB S.A. nu depaseste 74 dB, in timp ce clasa de coeficient de rezistent la rulare
este D,

+ in ceea ce priveste generarea de deseuri, desi acest factor este inerent activitatii
derulate de STB S.A, a fost implementat Planul de Reducere a Deseurilor, ce
stabileste masuri la nivelul Societatii in vederea eliminarii si valorizarii deseurilor, in
paralel cu optimizarea costurilor; in acest sens, STB S.A., a incheiat contracte cu
operatori autorizati pentru valorificarea/ eliminarea deseurilor iar in ceea ce priveste
colaborérile cu fumnizori de produse sau servicii, li se solicita sa aiba, la randul lor o
abordare responsabila raportat la mediul inconjurator.

in ceea ce priveste riscurile climatice, asa cum ele sunt indicate in apendicele A al
Anexei Il a Regulamentului 2021/2139, consideram ca pot avea impact asupra activitatii
derulate de Societate, urmatoarele riscuri:

e schimbarea temperaturii;
¢ valurile de caldura si valurile de inghet.

Raportat la impactul acestor riscuri climatice asupra activititi STB S.A., astfel de
modificari ale temperaturii pot genera costuri suplimentare la nivelul Societatii deoarece
pot exista cresteri ale consumului de combustibil si energie in vederea asigurdrii unei
temperaturi optime in vehiculele utilizate de calatori.

Solutile pe care Societatea le poate implementa in vederea adaptarii la schimbdrile
climatice se raporteaza la achizitia unor vehicule mai prietenoase cu mediul, care sa
aiba un consum mai mic de combustibil si s genereze costuri mai mici.

In ceea ce priveste obiectivul de mediu privind tranzitia catre o economie circulara,
Societatea, prin Planul de Reducere a Deseurilor, ia masuri pentru gestionarea
corespunzétoare si valorificarea deseurilor generate.

De asemenea, referitor la obiectivul de mediu privind méasurile de prevenire impotriva
poluarii, STB S.A. se aliniazd cu cerinfele legislative privind specificul materialelor
consumabile care trebuie utilizate (i.e. pneuri) pentru derularea activitatii de transport
calatori.
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3.3.2.3  Utilizarea durabil3 si protectia resurselor de apa si a celor marine

Avand in vedere specificul activitatii de transport derulate de Societate, in linie cu
prevederile Regulamentului 2021/2139, acest obiectiv de mediu nu este aplicabil.

3.3.2.4 Tranzitia catre o economie circulara

In ceea ce priveste tranzifia catre o economie circulard ca si obiectiv de mediu,
Societatea a stabilit o serie de masuri pe care le urméreste si raporteaza periodic. De
asemenea, masurile stabilite de STB S.A. sunt actualizate constant, in linie cu

prevederile aplicabile in materie.

Astfel, dintre masurile stabilite la nivelul Societatii, amintim:

. incadrarea, raportarea si gestionarea deseurilor in acord cu Catalogul European
si normele legale in vigoare;

. clasificarea corecta a deseurilor pe tipuri si categorii conform Catalogului
European de Deseuri;

® transmiterea in termen catre institutiile abilitate a evidentei gestiunii deseurilor.

3.3.2.5 Prevenirea si controlul poluarii

Societatea analizeaza si implementeaza in mod constant masuri in vederea prevenirii
poluarii mediului inconjurator, mentinand totodata indicatorii de calitate a factorilor de
mediu in limitele impuse de legislatia in vigoare.

in plus, activitatile derulate de Societate care genereaza un impact asupra mediului
inconjurdtor se realizeaza in linie cu autorizatiilor de mediu, cu respectarea cadrului
legal.

Astfel, raportat la obligatile impuse de legislatia n vigoare, Societatea realizeazi
calculele echivalente pentru emisiile atmosferice si aplicarea algoritmilor de conversie
specifici pentru achitarea sumelor datorate céatre fondul mediu.

De asemenea, in lansarea obiectivelor de investitii ale STB S.A., este avut In vedere

impactul minim asupra mediului Tnconjurdtor, si, in egald masurs, evitarea unor
sanctiuni aplicate de autoritatile abilitate in acest domeniu.

19




SOCIETATEA
DE TRANSPORT
BUCUREST!

3.3.2.6 Protejarea si refacerea biodiversitatii si a ecosistemelor

Avand in vedere specificul activitatii de transport derulate de Societate, in linie cu
prevederile Regulamentului 2021/2139, acest obiectiv de mediu nu este aplicabil.

3.4 Politici referitoare la managementul riscurilor

Conform legislatiei in vigoare, riscurile aferente obiectivelor si/sau activitatilor sunt
identificate si se evalueaza la nivelul fiecarui compartiment. Riscurile semnificative se
centralizeaza la nivelul Comisiei de monitorizare in Registrul de Riscuri al STB S.A.

in anul 2023, STB S.A. urmdrit strategia privind riscurile, definitd in anul anterior si a
asigurat documentarea completa si adecvata a acesteia, inclusiv accesibilitatea intregii
societati la documentatie, conform procedurii de sistem denumite ,Managementul
riscurilor”.

La nivelul entitatilor organizationale, avand in vedere complexitatea activitatilor derulate
de catre societate (667 activitati procedurale inventariate), s-au desemnat responsabilii
de risc si s-a realizat consilierea acestora, punandu-se accent pe:

. importana gestionarii riscurilor pentru organizatie si consecinfele pozitive ale
aplicarii unei politici de management a riscului;
. cresterea gradului de constientizare a personalului societati privind

implementarea regulilor care guverneaza procesul de management al riscurilor,
precum si beneficiile pe care le are acest proces;

) cresterea gradului de informare al angajatilor privind importanta
identificarii/fevaluarii corecte a riscurilor, astfel incat Registrul de Riscuri s3 poata
fi un instrument in baza céruia managementul sa ia deciziile potrivite in functie
de pierderile la care se expune societatea;

) eficientizarea comunicarii interdepartamentale (intalniri de lucru, note de
informare, e-mailuri transmise, consiliere telefonica);
) procesul de gestionare a riscurilor s-a desfasurat in conformitate cu procedura de

sistem ,Managementul riscurilor’, acesta realizandu-se in acord cu ierarhia
organizationala a societatii, la nivelul tuturor entitatilor organizationale stabilite
prin organigrama aprobata. Prin cunoasterea amenintarilor a fost efectuata o
prioritizare a riscurilor in functie de probabilitate si impact asupra obiectivelor
{(Acceptare — Monitorizare - Tratare), stabilindu-se profilul de risc.
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Pe parcursul anului 2023 au fost identificate 242 de riscuri, pentru acestea fiind stabilite
obiectivele si masurile de implementat pentru diminuarea acestora.

Printre riscurile nou identificate in anul 2023 se numara:

Degradarile avansate ale structurii de rezistentd in inciperea cazanelor termice
din cadrul Uzinei de Reparatii;

. Expunerea STB S.A. la plata unor penalitdti conform contractului de delegare
privind monitorizarea gradului de indeplinire a indicatorilor stabilit;

. Neindeplinirea procesului tehnologic de vopsit din cadrul Uzinei de Reparatii;

) Efectuarea verificarilor tehnice prevazute in prescriptile ISCIR cu intarziere in
divizia Pregatire Productie - Uzina de Reparatii.

Riscurile au fost consemnate in Registrul Riscurilor centralizat 2023, intocmit in baza
registrelor comunicate de cétre entitétile organizationale ale societatii.

Strategia de risc pentru anul 2023, a vizat, pe de o parte admisibilitatea riscurilor aflate
in acceptare, iar pe de altd parte, gestionarea riscurilor aflate in monitorizare si tratare,
riscuri pentru care s-au adoptat masuri de atenuare/diminuare.

Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile semnificative la nivelul
STB S.A. pentru anul 2023, aprobat de conducerea societétii, cuprinde masurile de
control stabilite pentru diminuarea acestora, precum si serviciul/departamentul intern
responsabil cu gestionarea fiecarui risc.

Printre masurile de control stabilite la nivelul STB $.A. se numara:
 Incheierea de noi contracte de mentenantd in vederea diminudrii riscurilor
referitoare la functionarea echipamentelor;

» Analizarea mai rapida a solicitarilor din partea TPBI si respectarea termenelor
stipulate in contract in scopul evitarii platii penalitatilor contractuale;
¢ Monitorizarea contractelor in derulare si a clauzelor acestora.

Toate riscurile care au un nivel al expunerii peste limita de toleranti la risc necesita
masuri de control, astfel incat sa devina tolerabile.

Astfel, pe parcursul anului 2023, procesul de gestionare la nivelul STB S.A. a inregistrat
urmatoarele rezultate:
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e gestionarea unui numar de 242 riscuri;

¢ stabilirea limitei de toleranta;

¢ prioritizarea riscurilor (din 242 de riscuri, prioritate 1, 85 de riscuri, prioritate 2, 89 de
riscuri, prioritate 3, 68 de riscuri);

+ stabilirea masurilor de controt pentru riscurile semnificative (i.e riscuri cu prioritate 1);

» derularea unui numar de 697 activititi procedurale, care au fost ulterior inventariate.
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